	[image: image1.jpg]



	РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ

НАЦИОНАЛЕН ОСИГУРИТЕЛЕН ИНСТИТУТ

	
	ТЕРИТОРИАЛНО ПОДЕЛЕНИЕ - ПЛОВДИВ


  ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ 
към документация за възлагане на обществена поръчка с предмет: “Абонаментно и сервизно обслужване на офис техника, включително осигуряване на резервни части за нуждите на ТП на НОИ – Пловдив”

Предметът на настоящата обществена поръчка е поддръжка и ремонт на принтерна и копирна техника, собственост на ТП на НОИ – Пловдив, включително осигуряване на резервни части за нея, за срок от 12 (дванадесет) месеца. Офис техниката, подлежаща на абонаментна поддръжка, включва 53 броя лазерни принтера и 7 броя копирни машини. Количествата в зависимост от типа, марките и моделите на офис техниката са съгласно Таблица 1.

ТАБЛИЦА 1: ТИП, МАРКА, МОДЕЛ, КОЛИЧЕСТВО ОФИС ТЕХНИКА 

	№
	Тип, марка и модел на  офис техниката
	Количество техника /брой/

	І
	Лазерни принтери (общо)
	53

	1
	XEROX Phaser 3500 DN
	4

	2
	Lexmark MS410
	10

	3
	Lexmark MX410
	3

	4
	Kyocera FS - 3820
	5

	5
	Kyocera 1018
	2

	6
	Lexmark X363
	2

	7
	XEROX Phaser 3250
	2

	8
	Lexmark E 360
	8

	9
	XEROX Phaser 5335
	2

	10
	Canon I-Sensys MF-4430
	5

	11
	Xerox Phaser 4622
	4

	12
	Xerox WorkCentre 3615
	6

	ІІ
	Копирни машини (общо)
	7

	1
	Canon IR1600 /принтер+копир/
	3

	2
	XEROX CopyCentre C118
	4


Изпълнението на поръчката включва:

· Извършване на място от страна на Изпълнителя на ежемесечна профилактика на офис техниката по Таблица 1, съгласно  Разпределение на офис техниката по Таблица 2, и изготвяне на 5 (пет) отделни протокола (за гр. Пловдив, гр. Асеновград, гр. Карлово, гр. Раковски и гр. Първомай) за извършените дейности по абонаментната поддръжка и/или други констатации. Първата профилактика на наличната офис техника следва да се извърши в срок до 3 (три) работни дни от влизане в сила на договора за изпълнение на обществената поръчката.
· При спешно повикване от Възложителя при повреда на офис техниката,  Изпълнителят се отзовава в срока, посочен в Предложение за изпълнение на поръчката, който не може да бъде повече от 24 часа от момента на уведомяване.

· Изпълнителят ремонтира повредена офис техника с или без подмяна на резервни части.
· При невъзможност за отстраняване на възникнала повреда  в рамките на не повече от два работни дни от уведомяването, Изпълнителят следва да предостави подходяща оборотна техника за ползване в срок до два работни дни от установяването на такава  невъзможност до отстраняване на повредата. Изпълнителят изнася повредената офис техника извън местонахождението й за ремонт след двустранно подписан протокол. Връщането и тестването й се документира отново с двустранно подписан протокол.

· Закупуването на необходими за ремонт и/или подмяна резервни части се осъществява след изрично одобрение от Възложителя. При одобрение от страна на Възложителя, Изпълнителят привежда дефектиралата офис техника в пълна функционална готовност.

Разходите за закупуване на необходимите резервни части са включени в общата стойност на обществената поръчка. 

            Изпълнителят фактурира вложените резерви части по цени, одобрени от  Възложителя.

· Всички разходи за закупуване на резервни части, направени без одобрение от Възложителя, са за сметка на Изпълнителя, като Възложителят не дължи тяхното заплащане.

· В случай че Изпълнителят, при констатирана повреда, предлага за отстраняването ѝ подмяна на цели модули, Възложителят може да  изисква компетентно мнение на трета страна, изразено писмено, за наличието на възможност за ремонт на дефектиралия модул, както и за наличие на резервни части на пазара. При изразено становище за такава възможност, Изпълнителят следва да отстрани повредата само чрез подмяна на дефектиралите части от модула.

· Вложените резервни части при ремонт на офис техниката следва да отговарят на нейните експлоатационни изисквания  и технически изисквания на производителя.    

· Вложените резервни части следва да са оригинални и нови. След извършване на ремонта на съответното устройство, Изпълнителят следва да предостави на Възложителя всички дефектирали и подменени части от ремонтираното устройство.                        

· Гаранционният срок за извършените ремонтни дейности  е не по-малък от три месеца.
· Възложителят има право в рамките на гаранционния срок на извършените ремонтни дейности да прави рекламации пред Изпълнителя за констатирани явни или появили се скрити дефекти,  отстраняването на които е за сметка на Изпълнителя.
· Ако Изпълнителят установи, че при повреда или друг технически проблем на офис техника е по-целесъобразно повредата да не бъде отстранена, същият  подготвя мотивирано предложение към Възложителя за отпадане на задължението за поддръжка, сервиз и ремонт на конкретната офис техника. Изпълнителят изготвя и предложение за брак. В този случай Възложителят може да поиска компетентно мнение на трета страна. При съгласие с направеното предложение, Възложителят изключва от месечната абонаментна стойност стойността за поддръжка на тази техника.

ТАБЛИЦА 2: РАЗПРЕДЕЛЕНИЕ НА ОФИС ТЕХНИКАТА 

	№
	Тип, марка и модел на офис техниката
	Количество техника /бр./
	гр. Пловдив               ул.“Л.Каравелов” №7
	гр.Пловдив  ул. “Скайлер” №5
	ИРМ – Асеновград,

ул.“Академик Н. Хайтов”№3, ет.3
	ИРМ – Карлово                       ул.“Димитър Събев” №7
	ИРМ – Раковски

бул. “Г.С.Раковски” №108, ет.4
	ИРМ – Първомай

ул. “Бр. Миладинови” №50, ет.2

	І
	Лазерни принтери (общо)
	53
	
	
	
	
	
	

	1
	XEROX Phaser 3500 DN
	4
	4
	
	
	
	
	

	2
	Lexmark MS410
	10
	5
	1
	1
	1
	1
	1

	3
	Lexmark MX410
	3
	2
	1
	
	
	
	

	4
	Kyocera FS - 3820
	5
	5
	
	
	
	
	

	5
	Kyocera 1018
	2
	2
	
	
	
	
	

	6
	Lexmark X 363
	2
	2
	
	
	
	
	

	7
	XEROX Phaser 3250
	2
	1
	
	
	1
	
	

	8
	Lexmark E 360
	8
	4
	4
	
	
	
	

	9
	XEROX Phaser 5335
	2
	2
	
	
	
	
	

	10
	Canon I-Sensys MF-4430
	5
	1
	
	1
	1
	1
	1

	11
	Xerox Phaser 4622
	4
	
	
	
	
	
	

	12
	Xerox WorkCentre 3615
	6
	
	
	
	
	
	

	ІІ
	Копирни машини (общо)
	7
	
	
	
	
	
	

	1
	Canon IR1600 /принтер+копир/
	3
	1
	2
	
	
	
	

	2
	XEROX CopyCentre C118
	4
	4
	
	
	
	
	


· При промяна на адреса на изнесените работни места в рамките на същите населени места (в градовете Асеновград, Карлово, Раковски и Първомай), Възложителят уведомява Изпълнителя в срок до 5 (пет) работни дни по факс или  електронна поща. В тези случаи Изпълнителят извършва поддръжка и ремонт на техниката в ИРМ на посочения нов адрес.

· Изпълнителят извършва дейностите, предмет на настоящата обществена поръчка, по предварително съгласуван график,  в работното време на Възложителя.

4000, гр. Пловдив, ул. „Л.Каравелов” № 7, тел.: +35932608601, факс: +35932608740, plovdiv@nssi.bg
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